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ショートメッセージ（ＳＭＳ）の配信内容および配信元電話番号について 
 

金融機関を装った、偽のショートメッセージ（ＳＭＳ）が配信され、個人情報等を盗みとろうと
する犯罪が全国的に発生しています。京葉銀行のＳＭＳの配信内容および配信元電話番号は下記
の通りとなります。 
 

【配信内容】 
・ 当行の商品およびサービス等に関するご案内 
・ ローン等各種お支払いのご入金に関するご依頼  

 
【配信元電話番号】  
・ ０１２０－８７８９－５６（ダイレクトサービスセンター） 
・ ０４３－２２６－１１５０（サポートコールセンター）  
・ ０４３－２２１－３４３９（サポートコールセンター）  
※ ソフトバンクの携帯電話に限り配信元電話番号が「００３２０６９０００」となります。  
※ ＮＴＴドコモ、ａｕ、ソフトバンク以外のキャリアは一部対応していない場合がございます。  

 
【ご注意点】  
・ 上記電話番号以外からは送信いたしません。 
・ 送信するＳＭＳに記載される短縮ＵＲＬは「https://kps.ms/***」となります。  
・ ログイン情報やパスワード、暗証番号などをご入力いただくことはありません。 
・ 送信するＳＭＳに対しご返信いただくことはできません。 
 

以 上 
 

＜本件に関するお問い合わせ先＞ 
京葉銀行ダイレクトサービスセンター 

ＴＥＬ ０１２０－８７８９－５６ 
 


