
アルファダイレクトバンキング専用 

暗証番号相違による利用停止解除届 

 

電話番号       -        -        代表口座 

ご住所 取扱店 

 

店  

お名前 代表口座 
お届け印 

 

預金の種類 口座番号 

普通預金 

       

 

 

アルファダイレクトバンキングの取扱いについて、下記【注意事項】を理解したうえで、「暗証番号相
違による利用停止解除」を依頼します。この件につき万一事故等が生じても、私が一切の責任を負い、
貴行には迷惑、損害はおかけしません。 

 

【注意事項】 

この解除届は、「アルファダイレクトバンキング」で使用する暗証番号の入力相違による利用停

止の解除を依頼するためのものです。下記の手続きはできません（別途お届けが必要となります）。 

・この解除届では、アルファダイレクトバンキングで使用する「暗証番号」の変更はできません。 

   ・この解除届では、キャッシュカードの利用停止が解除されることはありません。 

※ 郵送の場合、利用開始日は当行受付日の 2営業日後となります。 

※ 本解除届に、ご記入・ご捺印いただき、本人確認書類の写しを同封の上、お届けください。

（窓口の場合は、本人確認書類のご提示） 

 

本人確認書類について 

「アルファダイレクトバンキング」専用暗証番号相違による利用停止解除届でお届けをいただく際には、お
客さまの「本人確認書類」が必要になります。 
ご郵送の場合、下記 1 あるいは 2 の書類の写しをご同封ください。（窓口の場合は、本人確認書類のご提示） 
「本人確認書類」の添付がない場合、有効な本人確認書類でない場合などは「暗証番号利用停止解除」手続
きはできませんので、あらかじめご了承ください。 

1. 有効期限内または現在有効なもの 
● 運転免許証  ● 各種年金手帳  ● 各種健康保険証  ● 各種福祉手帳 
● 旅券（パスポート）ほか 

2. 発行後 6 ヶ月以内のもの（現住所記載のあるもの） 
● 住民票の写し  ● 住民票記載事項証明書  ● 印鑑登録証明書 
● 外国人登録原票記載事項証明書 ほか 

（注）住所・氏名・生年月日が必ず含まれるようにコピーしてください。裏面に記載がある場合は、
裏表両面のコピーが必要になります。 

 

【銀行使用欄】                                 

                                          （DSC） 

 

 

ご記入日      年   月   日 

 

 

確認者

運転免許証　　年金手帳　　健康保険証　　印鑑証明書

パスポート　　その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　）

本人確認欄

検印 印鑑照合 扱印

受付日 　　　　　年　　　　月　　　　日

受付店

支店名
検印 扱印

解除日　　　年　　　月　　　日

2020.1.20 制定 
保存年限：解約日より 5 年 

 



恐れ入りますが、手順に従い封筒を作成し、ご利用ください。

【返信用封筒の作り方】

1. 山折り線❶→❷→❸→❹の順に山折りします。

2. 一度開き、のりしろ部分❶→❷の順にのり付けします。

3. 送付するものを中にいれます。

4. のりしろ部分❸にのり付けします。

5. きちんと封かんされているかご確認ください。
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